
 

 
 
 
 
 

มาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของบรษิทั อูก่รุงเทพ จ ากดั  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) 

ของบรษิทั อูก่รุงเทพ จ ากดั 



- 1 - 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของบริษัท อู่กรุงเทพ จำกัด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

---------------------------------------------------------- 
 
 บริษัท อู่กรุงเทพ จำกัด (บอท.) ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาจัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของบริษัท อู่กรุงเทพ จำกัด เพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน    
โดยมีรายละเอียดสรุปดังนี้  

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
    ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของบริษัท อู ่กรุงเทพ จำกัด ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ภาพรวมได้คะแนน 90.40 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” ลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เท่ากับ 4.51 คะแนน โดยสรุปผลตามตัวชี้วัดดังนี้   
 

ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 

ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบวัด IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.42 97.93 -1.49 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 96.79 98.37 +1.58 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 92.84 97.34 +4.50 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.59 94.07 -0.52 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.23 98.82 +1.59 

ส่วนท่ี 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบวัด EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.95 95.97 +5.02 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.89 90.89 +1.00 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 84.72 77.59 -7.13 

ส่วนท่ี 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50 82.14 -15.36 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 91.67 -8.33 

คะแนนภาพรวม 94.91 90.40 -4.51 
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2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของบริษัท อู่กรุงเทพ จำกัด 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แบ่งตามประเด็นตามเกณฑ์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568     
โดยอ่านวิเคราะห์ค่าคะแนนเชิงเปรียบเทียบของแบบวัด IIT แบบวัด EIT และแบบวัด OIT และใช้ผลการประเมิน     
ในแต่ละข้อคำถามท่ีได้คะแนนต่ำสุด 3 อันดับ มาจัดกลุ่มในแต่ละประเด็นดังต่อไปน้ี 
 
ลำดับ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 

1. กระบวนการปฏ ิบ ัต ิ งานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 

97.33 

  I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

97.78 

  O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 

2. การ ให ้บร ิ การและระบบ       
E-Service  

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป 
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

85.00 

  E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

89.03 

  E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

48.39 

3. ช ่องทางและร ูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

E4 หน่วยงานมีช ่องทางการเผยแพร ่ข ้อม ูลข ่าวสาร           
ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

90.97 

  E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

89.68 

  E6 เจ้าหน้าที ่สามารถสื ่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  

89.68 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

89.33 

  I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.11 

  I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจำ มากน้อยเพียงใด 

93.78 
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ลำดับ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 

5. กระบวนการสร ้ า ง ค ว า ม
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง  

O14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 

  O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสด ุ

0 

  O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี 

0 

6. ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

I7 ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

99.56 

  I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที ่ทำในสิ ่งที ่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ      
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.67 

  I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการ
ให ้หร ือร ับส ินบน เพ ื ่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้ายหรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

97.78 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติม ิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

98.67 

  I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.67 

  O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวกับสินบน 

0 
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 3. การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
     บริษัท อู่กรุงเทพ จำกัด (บอท.) ได้นำผลการประเมินที่มีคะแนนต่ำสุดในแต่ละประเด็นของข้อคำถาม ดังตารางในข้อ 2. มาจัดทำแนวทางการปรับปรุงและพัฒนามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน สรุปดังน้ี 
 

ประเด็น ข้อคำถาม มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1. กระบวนการปฏิบ ัต ิงาน    
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

O9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

1. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี      
ที่มีรายละเอียดครบถ้วน ประกอบด้วย  
    1.1 ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
    1.2 งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
    1.3 ระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม   
    1.4 ปัญหา/อุปสรรค 
    1.5 ข้อเสนอแนะ   

1. แสดงผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ
หร ือก ิจกรรมที่กำหนดระยะเวลาในการ
ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม เช่น 
ระบุ ว ั น / เด ื อน/ป ีที่ เ ร ิ ่ มและสิ้ นส ุดการ
ดำเนินงาน โดยให้มีรายละเอียดครบถ้วนตาม
เกณฑ์ที่กำหนด 
2. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อ
เปิดเผยให้สาธารณชนได้รับทราบ 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 แผนกแผนงานและ
งบประมาณ  

2. การให้บริการและระบบ       
E-Service 

E9 ท่านเคยใช ้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

1. พัฒนาและปรับปรุงระบบการให้บร ิการ            
E-Service ให ้ครอบคล ุมการให้บร ิการของ
บริษัทฯ มากขึ้น และพัฒนาระบบการให้บริการ
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว เข้าถึงระบบการ
ใหบ้ริการได้ง่าย 

1. ตรวจสอบช่องทางการให้บริการ E-Service  
2. พัฒนาและปรับปรุงช่องทางการให้บริการ 
E-Service ให้ครอบคลุมการให้บริการของ
บริษัทฯ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการ  
3. จัดทำแนวทางและขั้นตอนการให้บริการ   
E-Service  
4. ประชาสัมพันธ์ขั ้นตอนการให้บริการและ
ช่องทางการให้บริการ E-Service   

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 

แผนกการตลาด  
และ 

แผนกเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ประเด็น ข้อคำถาม มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข ้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือ
ผู ้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสาร
ให้หลากหลาย เข้าถึงได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว  
2. พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์ของบริษ ัทฯ ให้
ทันสมัยและข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

1. ตรวจสอบช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่จะเผยแพร่ 
2. เพิ ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ข ้อมูล
ข่าวสารใหเ้ข้าถึงได้ง่ายสะดวกและรวดเร็ว 
3.ประชาสัมพันธ์ ช่องทางการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้สาธารณชนได้รับทราบอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 แผนกการตลาด  
และ 

แผนกเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

I10 ในหน ่วยงานของท ่ านมี
เจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

1. ทบทวน/ปรับปรุงค ู ่ม ือและแนวทางการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ 
ให้ม ีความชัดเจนและสอดคล้องกับระเบียบ       
ทีเ่กี่ยวข้อง  
2. ซักซ้อมความรู ้ความเข้าใจให้กับพนักงาน
เกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ และ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

1. ตรวจสอบคู ่ม ือและแนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ 
2. ทบทวน/ปรับปรุงคู ่มือและแนวทางการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ 
ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
3. ประชาส ัมพันธ ์และเผยแพร่ค ู ่ม ือและ    
แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของบริษัทฯ  
4. ม ีการตรวจสอบและติดตามการยืมใช้
ทรัพย์สินของบริษัทฯ ทุกครั ้งที ่มีการยืมใช้
ทรัพย์สิน   
5. ซักซ้อมความรู้ความเข้าใจให้กับพนักงาน
เกี ่ยวกับการยืมใช้ทร ัพย ์ส ินของบร ิษ ัทฯ        
ในกิจกรรมสื่อสารองค์กร  
 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 แผนกบริหารงานพัสดุ 
และ 

หน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 
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ประเด็น ข้อคำถาม มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
5. กระบวนการสร ้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

O14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จ ัดจ ้ างหร ือการจ ัดหาพ ัสดุ
ประจำปี 
 
 

1.จัดทำรายงานและความก้าวหน้า และรายงาน
สรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ      
ให้มีรายละเอียดครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนด  
2. เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ  เพ ื ่อให้สาธารณชนได้ร ับทราบอย ่าง
ครบถ้วน  

1 .  ต ร ว จ ส อบ ก า รจ ั ดท ำ ร า ย ง านและ
ความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างและการจัดหาพัสดุ โดยต้องใส่ข้อมูลให้
ครบทุกช่อง ไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ เพื่อให้มี
รายละเอียดครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนด 
2. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อ
เปิดเผยให้สาธารณชนได้รับทราบ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 แผนกบริหารงานพัสดุ 
และ 

แผนกเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

6 .  ก ร ะ บ ว น ก า ร ค วบ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

I8 ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ทำในสิ ่งที ่เป็นการทุจร ิตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

1. จัดอบรมซักซ้อมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. การเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้กับ
พนักงานในการปฏิบัติตนตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
 

1. การแต่งตั ้งคณะทำงานขับเคลื ่อนเรื ่อง
จริยธรรม  
2. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื ่อลด
ความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและ
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
3. การอบรมส่งเสร ิมให้ความรู้ และสร ้าง
จิตสำนึกในการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 แผนกทรัพยากรบคุคล 
และ หน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน  
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ประเด็น ข้อคำถาม มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

O30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจร ิตในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวกับ
สินบน 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เกี ่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน หรือ   
การปฏิบัต ิหน้าที ่ตามภารกิจของหน่วยงาน      
ให้มีรายละเอียดครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนด 
ประกอบด้วย 
    1.1 การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญตัิ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 
    1.2 การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ 
    1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
    1.4 การบริหารงานบุคคล 
 
 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ
ของหน่วยงานให้ม ีรายละเอียดครบถ้วน     
ตามเกณฑ์ที่กำหนด  
2. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อ
เปิดเผยให้สาธารณชนได้รับทราบ 
 
 
 
 
 
  

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 หน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 
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